
 

 

南京市副市长陈刚访谈 

陈刚简历： 

 

陈刚，男，汉族，1963 年 4 月生，上海人，1988 年 4 月入党，

1983 年 7 月参加工作，研究生学历、理学博士学位、教授。历

任：毕业于安徽安庆师范学院数学系，先后担任安徽安庆师范

学院数学系教师；浙江大学应用数学系硕士研究生、博士研究

生，浙江大学电工学科博士后流动站从事博士后研究，浙江大

学应用数学系教师、副教授、教授；宁波市科技园区管委会副

主任、党工委委员；宁波市政府信息化办公室主任，宁波市信

息产业局局长、党组书记；2006 年 4月任南京市政府党组成员。 

 

视频：http://tv.people.com.cn/GB/14644/11379014.html 

 

访谈： 

 

[主持人]：陈副市长，世博会开幕不到半个月了，南京市近年来通过一些具体的战略和政策，

使得我们的旅游城市的面貌发生了巨大的变化。我们都知道今年的世博会将吸引七千万人次

来游上海，将有两千万人次来南京游玩。您是如何看待，南京通过如何有效的措施来加速南

京旅游业的发展，从而带动南京新一轮的发展呢？ 

 

[陈刚]：其实世博这个话题对我们来讲已经有好几年了，因为从上海筹建世博会的场馆开始，

我们就一直在思考这个问题。面对世博这样一个机遇，南京准备好了。据现在的统计测算有

七千万人将会在半年的时间内到上海参观世博会的场馆，现在有 80%的人参观完上海之后有

意向到周边地区进一步游览。其中又有 39%的人愿意到南京来，所以我们测算出来大约是两

千万左右，也就是三分之一左右。 

这么大的一个量，到南京来的话，确实对我们来说既是一个非常大的机遇，同时也是一

个很大的挑战。我们从去年开始，就针对这个情况做了很多工作，包括我们对城市的功能提

升、形象的出新、道路、景点的改造做了很大的投入，同时我们也对我们的服务能力，对接

待能力、景点、旅行社、酒店等重要的环节，包括交通、车站都做很多工作。5月 1日开始，

正是世博正式开始的时候，我们已经做好准备。能够以我们崭新的姿态欢迎全世界各地的游

客到这里来。 

 

[主持人]：其实我能够通过您刚才的谈话，能够感受到南京已经准备好了，为世博准备好了。

记得您在 2006 年刚到南京的时候，您就提出了“智慧城市”的概念。在当时看来，这个概

念应该是非常具有前瞻性和创造性的，您能否大概介绍一下智慧城市的概念，究竟是什么样

的？ 

 

[陈刚]：其实智慧城市的概念也不是我提出的，最早国内有几个城市，天津大概在四年前就

在这个方面做一些探索。南京抓智慧城市，我们在 2006 年的时候做过一个专题的调研。当

然，2008 年的时候，IBM 提出“智慧地球”的概念，这个概念再加上去年“物联网”的概念，



 

在这两个概念的推动下，智慧地球、智慧城市一下子变得非常热门。南京和其他城市一样，

我们也面临城市升级，在管理的方面有一个提升的很大的机遇，利用智慧城市让城市得到提

升。 

其实，这项工作跟我们旅游、世博会是相关的，因为我们知道世博会来自世界各地，其

中有相当一部分运动员、国际的参观者来自比较发达的国家。也就是说，他们是来自比我们

更加智慧的城市，如果他到了中国以后，发现在基础设施、我们的服务能力、我们的产业、

城市形态等方面差别感觉很大的话，他们觉得会很不方便。举个例子，信用卡，在奥运会的

时候，国际信用卡用卡不是很方便，包括结算、一些商店的联网状况等等，但通过奥运之后

在这个方面已经有提升了。所以我觉得有很多城市的一些功能内容跟智慧、跟整个世界潮流

的发展是相一致的。所以我们推出智慧的城市是面向未来，尤其是要面向 2014 年青奥会。 

 

[主持人]：您刚才也提到了，世博会的时候到时候会有非常多的外国人，或者是相对比较智

慧的一些地方的人会来南京游玩。您觉得南京的特色在哪里？有什么样的优势能够留住人？

吸引他们的眼光？ 

 

[陈刚]：我们也在考虑，两千万的游客量，实际上对我们来讲，实际上就是我们去年整个游

客量的差不多三分之一，去年是三分之一还多，去年是 5633 万。这么大的游客量里，我们

大部分还是国内的游客，但国际游客、入境游的游客会有很大的比例，最近几年入境游也不

是特别理想，由于一些特殊的原因。所以你刚才讲的，我们要把南京最美好的一面展现给游

客，我想重点我们做了一些考虑，首先，南京是一座文化底蕴比较深厚的城市，我们是一座

历史文化名城，南京建城的历史已经有 2500 年。作为一个古都，我们尽可能把我们文化底

蕴体现给游客，所以我们推出了四条精品旅游线路，一条是关于民族旅游文化，叫做“中世

纪的瑰宝”，因为南京现在还有明朝的遗迹，比如说明孝陵、明故宫等等，这些体现那个朝

代的经济社会的繁荣程度。 

另外一个是时代的背影，民国文化，大家都知道孙中山就任临时大总统是在南京，后面

国民政府建都也是在南京，所以我们有总统府，中山陵。我们还有几百栋的民国时期的建筑，

还有一大批民国时期种的法国梧桐树，这些都是南京特有的景观，有文化的元素，我们把这

条线路推出来，体现了文化性。 

当然还有另外两条线路，一条是温泉养生休闲的汤山温泉旅游线路，还有一条科技文化

线路，被称作“漫天花雨”，是跟科技文化结合在一起，这四条线路都被上海世博选为推荐

给各地游客的精品旅游线路。 

 

[主持人]：其实从您的讲述中可以看出来，南京文化历史文化的特色正是南京旅游的一个优

势。您今天参加我们访谈，很多网友，包括我们的一些关注您平时工作的一些朋友，向我们

提出了一些问题。他说到，像在南京的周边城市，苏州、常州、芜湖这些地方，苏州有乐园，

常州有恐龙园，芜湖有一个方特乐园，南京市如何和这些现代的旅游比较发达的城市竞争

呢？南京的优势在哪儿？ 

 

[陈刚]：这个我们和旅游局做了调整，把其他的旅游资源都整合进来了，最近我们正在和他

们讨论。南京，我们的文化，不缺。我们的生态旅游景点也不少，但我们缺少主题公园这样

的新型景点。就像你说的，苏州有苏州乐园，常州有恐龙园，芜湖还有一个方特欢乐世界，

我们最近正在计划用五年左右的时间打造十个以上的主题公园，今年就有几个第一期可以开

了，赶在世博期间。包括我们有一个长江嘉年华的项目投资几十亿，正在论证立项，估计快

的话，今年下半年就可以开始建设起来。 



 

    这个方面是现代旅游非常重要的一个载体，因为游乐园可以吸引很多的人在里面，度过

整整一天，甚至有的人要玩两天才可以玩过来。我们近期可以推出的三个给大家在这里做一

个预告，第一个主题公园，是在南京下面的一个溧水县，估计在 9月份推出，是一位私人收

藏家，我们现在动员他对外开放。这位收藏家收藏了 3000 多尊石头的佛像，而且是老的，

不是新造的，各个朝代、各个地方、各个时期的观音石雕像都 3000 多尊。他现在自己出资

建了 600 多米上的“千佛廊”，就是把佛像嵌入到一面墙壁上，有灯光照射，还有佛乐布置。

他还有 2000 多尊更大的石刻雕像，我问他这些佛像加在一起有多重？他告诉我超过八万吨，

他花了大概 20多年的时间，在全国各地收集过来的，全都放在南京了。他还有 2000 多件的

古家具，光是雕花、镶玉的大床就有十几张，最大的一张床，我不知道你能不能猜一下，大

概是多少平方米？ 

 

[主持人]：不会比我们演播室还大吧？ 

 

[陈刚]：31 平方米。一直是他一个人自己这么多年收藏的。他现在除了展示收藏的藏品之

外，他还做一些跟文化相关的展示文化、艺术的主题公园。我们认为是一期。不知道你们有

没有空去看看，我建议去看一看，很震撼，应该说是我们民族文化很重要的体现。 

第二个主题公园是郑和宝船遗址。大家知道郑和七下西洋，我们现在复原一座郑和当年

下西洋的宝船，这个宝船公园也是一个主题公园，我们还在把它的功能更完善一些，也能够

吸引全世界各地的人。因为当时海洋靠这样的船队，没有动力，没有现代通讯导航手段，能

够在海洋里几个月时间环游又能回来，这是相当不容易的，当年在郑和下西洋的时候，中国

的水平是领先的，因为当时麦哲伦和哥伦布还没有发现新大陆，这是非常好的主题公园，跟

我们的文化相结合。 

第三个主题公园跟生态公园，在汤山有一个鳄鱼和娃娃鱼的主题公园，那里面居然养了

5000 多条扬子鳄，这个公园大概在 5月底会一期建成开放。 

这些都是和南京历史文化生态环境相结合的一些有特色的，它也算主题公园，但它和迪

斯尼这种现代娱乐设施有区别，当然我们也在建现代娱乐方面的主题公园。我想南京未来的

发展要加大主题公园的发展力度，我们会跟其他地方有所错位，突出文化特色，把我们的特

色、强项显示出来。我们要留住人，我们也有现代意义的嘉年华，狂欢的游乐园设施，这些

我们现在有小的，还不大。 

 

[主持人]：还是来说说世博会，应该对南京每个人来讲都是一个机遇。这也是可以看作

是 2014 年青奥会，算是对青奥会的挑战和考验。您如何看待世博对南京带来的机遇呢？ 

 

[陈刚]：我想有几个方面，第一，城市形象的塑造，因为你讲到了青奥会，我们南京

2014 年办青奥会，现在满打满算是四年，北京办奥运会有八年的准备时间。南京有四年的

准备时间，我们体育比赛的场馆设施都是现成的，这是国际奥委会看了以后非常满意的一点。

因为我们 2005 年刚刚举办过全国运动会，所以我们的设施是达到了奥运会比赛的标准。但

是，一个城市要举办这么大型的国际的综合赛事，对一个城市的要求是非常高的，包括对这

个城市的功能，对城市的形态、服务能力，包括区位、素质等等都是很大的挑战。我们说世

博在上海，但南京也是东道主之一，我们有两千万的人到南京来，对城市的提升是非常大的

一次演练机会。我们利用这个机会，一方面提供尽可能好的服务，另一方面我们也利用这次

机会发现差距，使得今后的工作更好。 

第二，在经济上，可以算一个经济账，是一个非常好的机遇。两千万人，即使是不到，

一千五百万人到南京来，一人在这儿花下一千块钱，你想想是多大一笔钱，150 亿的收入。



 

所以我们要做好一切的准备，提供最好的服务，使得我们的游客来了以后能够满意，对南京

留下好的印象，下次青奥会的时候他再来，这是我们的机遇。 

第三，我们也可以借此机会提升国际知名度。因为一个好的旅游目的地可以多次重复去，

就像你到南京来，这次去了一个地方，下次可能还想再来，因为还有地方没去过，甚至那个

地方去得很好，下次还想找到上次的感觉。如果一个地方去过一次，不想再去了，这不是一

个好的旅游目的地。我想，我们利用这次提升南京，特别是国际上的知名度和形象，让人感

觉到南京是一个值得再去的地方，是一个非常有文化底蕴的城市，我们也可以为旅游的长远

发展做好我们应该做的工作。 

 

[主持人]：我们说机遇面前一定会有挑战、会有考验。您在迎接世博会，迎接这么多的

客人，南京做好准备了吗？ 

 

[陈刚]：应该说我们已经做了很大的努力做好各方面的准备，应该说我们做好准备了，

但也可能会在某些方面还要继续努力。比如说，游客是不同层次的，首先我们看住的问题，

南京现在全社会大概有 2800 多家各种酒店、旅社、宾馆，能提供的床位，星级酒店能够提

供 3 万张左右的床位，社会旅馆可以提供 10 万张。如果说高端的，按两千万人，半年平均

算下来，一天大概是 3.8 万人进南京，如果这些人都是高端的，都要住星级酒店的话，那么

我们星级酒店的数量还不够，因为我们只能提供 3万张床位，而且这里还要留出一部分给其

他各种原因到达南京的客人，比如说我们开国际会议，企业有商务客人。所以我们这几年还

要再加快发展高星级，特别是国际大牌的高星级酒店，我们有一大批或者是明年会陆陆续续

开一批高星级的酒店。 

同时，交通状况、道路、安全设施的保障，这些都是和旅游相关的。我们说旅游的六位

要素：吃、住、行、游、购、娱，每个方面我们都有很大的提升空间，这个方面就是我们努

力的方向，对我们的挑战和考验。 

 

[主持人]：您刚才提到了基础设施的建设包括旅游最重要的六个方面，您觉得这六个方

面哪几方面或者哪一点需要亟待解决的？ 

 

[陈刚]：这样的方式让我感觉到每一个我们都做了准备，每一个我们都要进行提升。哪

一个急的不行，临时要进行补救的，还没有这么严重。因为吃住行，酒店、餐饮、交通，我

们作为这么大的一个城市，平时都在运行的。只不过对世博的峰值的流量要有所考虑。比如

说行，从上海到南京，现在有几种方式出行，一个是火车，目前是动车，大概两个小时左右

从南京到上海。7月 1 日之后开通城际列车，城际列车开通之后，上海到南京大概一个小时

的路程。还有高速公路，坐大巴士，公共交通。还有就是自驾车。现在我们觉得公共交通，

特别是南京去上海，我们考虑到南京的居民到上海看世博的需求。所以我们现在组织了 1600

辆旅游巴士，都经过统一的检测，用统一的标识安排运送游客。 

在这些方面我们都做了很好的准备，因为那段时间如果说自驾车行可能会造成拥堵，包

括进上海的安检，现在级别非常高。从昨天开始，所有进上海的车辆都要通行证，而且还要

带身份证，进入上海之前要进行检查。这些方面我们都做了一些思考，做了一些对接。让游

客心里有数，走的时候自己会考虑选择什么样的出行方式，每个城市之间的衔接，我们会提

供更好的服务、更规范的服务。 

到南京来也是一样的，最近旅游局在做规范服务的工作，对所有的景点旅行社、酒店，

要按照规范的服务对世博会接待。避免以前出现过的一日游、交通、景点一些不规范的方面，

比如价格透明度、旅游购物方面，我们都做了准备。 



 

当然，还是会有可能出现个别的案例。因为旅游，旅游是关联度很高的，每个人在旅游

中都会有不同的感受。旅游方面的投诉，我们也非常重视。这几年在我们的工作上，我们投

诉的比例已经有了很大的降低，但还会有一些，我们都会提前介入，避免出现大面积的不良

影响。 

 

[主持人]：您刚才提到上海为了应对世博采取了比较特殊的手段，比如说控制进入市区

的车，发证，有统一的标志等等。南京在进入世博之前，有没有具体的措施，效仿上海的措

施，和世博对接。 

 

[陈刚]：你是指控制人流，上海办世博，上海周边的城市都是东道主。就像北京当年办

奥运会和去年的国庆阅兵一样，有一个护城河概念，环着上海的城市包括南京在内都是护城

河的一部分，所以整个的安保、服务、接待，大家都是一体化的。这次长三角真正意义上发

挥联动的效应。在上海，住宿碰到困难了。那么多人涌进去，可能不够住了。可以到南京、

苏州、浙江嘉兴，可能就是半个多小时一点的车程，把人输出去。 

我们也承担了世博会的活动，7月 2日至 4日，我们会在南京有一个世博会的主题论坛，

主题的题目叫做“环境变化下的城市责任”。大概会有 200 多个国家和地区的代表，包括一

些国际组织的代表，总数会在 500 多人。所以我们在世博期间，可能城市的应急能力、处置

突发事件的能力，包括接待各个方面，面貌都要和世博对接，我们会采取一些措施。确保上

海世博会的成功举办，因为南京出了问题，对上海是会有直接影响的。而且那段时间，各种

媒体，特别是国际媒体都会在周边进行活动。如果你一旦出现一点儿问题，影响是非常之大

的。 

 

[主持人]：其实您说到这儿，我们能明显的感觉到，虽说是上海世博会，其实不是上海

一家，是整个长三角地区整个城市一起。 

 

[陈刚]：因为世博会第一次在中国办。 

 

[主持人]：对。现在社会上关于城市的讨论非常热烈，业界提出了智能化城市、智慧城

市的概念。在今年三月底，您作为南京市的代表与 IBM 公司签署了一个战略合作协议，宣布

双方在智慧城市建设领域实现全方位的战略合作，携手打造一个智慧之都。在您看来，打造

智慧南京有哪些具体的措施？ 

     

[陈刚]：其实前面已经讨论过关于智慧城市的概念。IBM 觉得南京有一定的基础，所以

他们很愿意和南京一起来打造一个智慧城市，相当于像一个样板，跟我们做了多次的交流、

磋商。三月底我们签了一个合作备忘录。主要是在未来几年内，我们就几个方面的工作开展

一些合作。比如说，智慧的基础设施。城市基础设施有两块，一块是城市的物理的基础设施，

比如说道路、交通等等。另一块基础设施是通讯的基础设施，比如说无线接入，手机通信等

等方面的基础设施。 

智慧城市的第一方面，就是基础的，就是通信方面的基础设施的建设。我们把它叫做智

慧的。这和物联网有关，以前互联网只是作为人的主观信息的一种交流，比如说我设一个服

务器，我可以设一个网站，把很多信息资源放上去。但现在物联网的概念引来之后，很多通

过传感器获得的信息数据直接会加入到互联网中。所以这个网会庞大很多。也就是说，信息

的采集通过传感器的方式会自动获取，加入到其中，然后成为信息来源很大的一部分，我们

说一个城市现在越来越大，像南京现在已经是千万级的，北京更大，是两千万级的大城市。



 

我们都看打篮球，个子高的人在球场上是有不利的优势，行动会比较迟缓，不是很灵活。现

在的要求是你既要很高大，很强壮，同时要很灵活，很智慧，所以我们更需要姚明这样的人，

他也是一个巨人。这当然是一个比喻，这个是智慧城市的一个组成部分。 

第二，现代的城市，我们都讲经济结构要转型、要更加多的发展服务业。智慧城市要提

倡更多的智慧产业的发展，特别是和通信相关的，比如说基于互联网的产业。实际上是对传

统的产业进行一些转型，比如说购物，以前大家购物都是去大商场，或者说是去专卖店。自

从阿里巴巴、淘宝出来之后，动动手指就可以，而且价格会更实惠，便宜很多。所以这样的

业态是通过网络技术得以实现的。 

手机现在进入了 3G时代，可能过不了多久，会有 4G、5G 出来，无线城市也是这个概念，

在城市的很多地方都可以利用宽带进入。这些条件具备之后，再加硬件成本价格不断降低之

后，智慧城市的技术积累已经到了这个程度了，智慧城市就会很容易被实现。 

第三，一个智慧城市，首先政府要提供智慧的服务，更加便民，从老百姓的需求出发，

考虑老百姓的需求。政府会在这方面投入更多，对企业、对老百姓、对居民提供更好的服务

的项目和设施建设。 

通过这样一些工作，让我们这个城市更加聪明、更加智慧，同时让服务更加人性化。在

这个过程中，可以分行业，比如说智慧的医疗、智慧的交通、智慧的电力、智慧的水资源、

智慧的管理等等。实际上它是把很多的信息，准确地收集之后，进行很精细地分析，让你的

应对是很精准的，让整个过程变得更加轻松、更加有目的。 

 

[主持人]：您刚才提到了基础设施的建设包括软硬件，还有智慧的通信。有关于我们民

生比较贴近的，现在南京市在做什么样的工作呢？ 

 

[陈刚]：我可以举一个例子，比如说与民生比较贴近的医保。现在常常讲联动，一方面

把跨地区的医疗费用的支付在不断地得到实现，上个月在嘉兴开了长三角城市经济协调会，

其中南京为主牵头提出的课题，长三角区域内城市之间医保、医疗费用跨区域的结算，可以

在异地用医保卡进行结算支付。另外就是电子病历的推行，现在到一家医院看病，医生给你

提供一个病历，到另外一家同样要买一个病历卡，医生又提供一通，包括做很多检查的项目，

到那边去可能会要重来过，这实际上是对医疗资源的浪费，而且对病人来讲是很大的负担。

如果推行电子病历，只要医院之间进行相互互认，他在这里进行的检查，到另外一个医院可

以直接调过去对接上，又省了时间，又省了费用，而且可以让两边的医生远程会诊。而且回

去之后，电子病历调用也很方便，可以进行提醒。这确实是可以为居民提供更好的服务。 

 

[主持人]：这就是你刚才说的智慧的医疗？ 

 

[陈刚]：对。这是智慧医疗的一个案例。从智慧的教育、智慧其他各个领域都会很多的

应用。 

 

[主持人]：您刚才提到过一段时间沪宁城际铁路就要开通了，到时候上海和南京之间只

有一个小时的车程，您觉得这样的变化对南京意味着什么？ 

 

[陈刚]：我觉得首先长三角的同城化效应更加明显，当然在世博期间能开通的城际高速

列车特别有意义。长远来看，这种高铁时代会在两三年内到来。现在在几个点、几条线上开

通，比如说北京到天津、武汉到广州、南京和上海之间，一年以后或者是两三年后，像这种

京沪高铁从南京过，有沪汉蓉高铁，还有到到杭州的、到安徽安庆都会经过南京。算了一下，



 

三年后，有八条高铁在南京交汇，所以南京是一个很大的枢纽，三年以后我们可以感觉到高

铁时代真正来临了。这样的一个来临之后，对整个的生活，经济生活形态和运行会带来很大

的影响，人的出行会更加方便。所以这种交流活动会越来越便捷。 

对旅游来讲，实际上是一个很大的影响。就是说，这样同城化是双重的，既有好处的，

也有不利的一面。好处是方便，一个小时就到了，而且都是很舒适的环境，高铁的车厢一般

都是非常现代化的。另外，逗留的时间短了。八点钟从上海出发，九点到南京了。下了火车，

比如说到我们报业集团找朱社长讨论工作，可能一个小时之后，九点半到这儿，十点半把事

情就谈完了。如果想赶回上海，中午就可以到上海了。 

 

[主持人]：本来是要住一夜的？ 

 

[陈刚]：对，以前坐四个小时火车肯定要住一夜，晚上还可以溜达一下，现在双人间，

留住人的难度增加了，你得设计一点让他多留一点儿的理由。我们现在讲，快交通的情况下，

高铁的交通下，要寻求慢生活。这是我们上次探讨的话题。你总是那么快，越来越快、越来

越快，实际上对人、对社会是很负面的，因为人不能总是处在绷紧的状态，该快的时候快，

该慢的时候慢一点。 

[主持人]：尤其是对文化底蕴这么深厚的南京城来说。 

 

[陈刚]：所以对我们提出的挑战要求就是，南京拿什么留住你。不光是准备好留住你，

所以我们要在文化的建设方面，在新的旅游休闲的载体方面，我们要加大力度、加快速度，

让更多的人到南京来了以后，他不想走，不是走不了，而是不想走，多呆几天，对他来讲，

会更多体会到南京文化的魅力。对我们来讲，可能会有更多的客人，给南京带来更多经济发

展有利的方面。 

 

[主持人]：要不然像很多年轻的朋友，总说南京好，南京到底好在哪儿？他们没有时间

去了解。 

 

[陈刚]：年轻的同志和朋友到南京来，除了一些传统景点之外，他们可以到 1912 去看

一看，去了就知道了，它是一条酒吧、休闲街。它的风格是 1912 年，民国刚开始的风格。

所以把它命名为 1912 一条街。里面有很多的茶楼、参观、酒店，休闲服务方面很热闹。你

们这次太遗憾了，没有时间去，下次有机会欢迎过去。 

 

[主持人]：每天都有很多年轻的朋友去？ 

 

[陈刚]：对每天都有很多人。当然还不够，我们还要营造更多类似于这样的休闲场所。 

 

[主持人]：像具有文化底蕴的城市，不仅要有历史的气息，也要具有现代的气息。 

 

[陈刚]：对。 

 

[主持人]：好，由于时间关系，我们就和陈副市长聊到这里。今天陈副市长跟我们聊到

了南京旅游方面打算要进行的计划，给我们介绍了一下关于智慧南京、智慧都市的理念，我

们再次感谢陈副市长能够在百忙之中抽出时间参加我们的访谈。 

 



 

[陈刚]：谢谢主持人，谢谢大家的参与和支持。 

 

[主持人]：今天的访谈就到这里。再见。 

     


